Success Story

ACTICO Customer Screening

Compliance bei der
R+V Versicherung AG:

Hohe Performance fiir extrem hohe Datenmengen:
Rund 30 Millionen Kunden- und Partnerdaten mit
Sanktions- und PEP-Listen abgleichen
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Compliance bei der R+V Versicherungm

Anwenderbericht

Ziele bei R+V:

Automatisiertes Sanktionslisten- und PEP-Screening von
Versicherten, Vertrags- und Geschaftspartnern

Datenabgleich mit mehreren Sanktionslisten

Verarbeitung sehr hoher Datenmengen mit geringer False-

Positive-Rate

Welche Voraussetzungen hat die

Herausforderungen:

Der Abgleich von Kundendaten mit Sanktions- und PEP-Listen
ist eine tagliche Herausforderung auch fir Versicherer. Sie
missen die regulatorischen Compliance-Anforderungen
erfiillen, Transparenz tGiber ihren Kundenbestand haben, ihre IT-
Systeme a jour halten und mit moglichst geringem manuellem
Aufwand arbeiten.

R+V Versicherung AG geschaffen, um ihre Ziele

zu erfillen?

RegelmaRiger Abgleich von Kundendaten mit
Sanktionslisten

Die R+V Versicherung verfiigt Giber eine sehr hohe Anzahlan
Vertrags- und Geschaftspartnern. Dazu zéhlen auch
Schadenbeteiligte und Anspruchsteller. Im Rahmen ihrer
Compliance-Pflichten priift die R+V taglich den Partnerbestand
gegen aktuelle Priflisten. Dabei stehen bis zu ca. 30 Millionen
Kundendaten mehreren hunderttausend Datensatzen aus
Sanktions- und PEP-Listen gegenliber. Zum Abgleich der Daten
nutzt die R+V die Customer Screening Softwarelésung von
ACTICO.

Abgleich der Daten mit mehreren Priiflisten

Viele Versicherungsunternehmen importieren Daten mehrerer
Listenanbieter, wie Bundesanzeiger, WorldCompliance, LSEG oder
die SDN List des Office of Foreign Assets Control (OFAC). Auch die
R+V hat sich entschieden, mehrere Priflisten zu nutzen. ACTICO
Customer Screening stellt die Schnittstellen bereit, die den Import
der Priiflisten ermoglichen.

Hinter der hohen Performance und der Optimierung der

Trefferqualitat steckt die ACTICO Platform.
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Definition der Trefferlogik, Reduzierung der
False Positives

Besonderen Wert legt R+V auf die Trefferkonfiguration, die auf den gesamten Datenbestand
angewendet wird. Zur Bewaltigung der Anzahl der zu priifenden Daten wird die Trefferkonfiguration
immer weiter optimiert und die False-Positive-Rate durch erweiterte Selektoren mafigeblich reduziert.
Dies flihrt zu sehr kurzen Priflaufzeiten, welche die R+V bei Projektstart so nicht erwartet hatte.
Gerade wegen der hohen Datenmengen ist es wichtig, eine Trefferkonfiguration zu erzielen, die zur
Reduzierung von False Positives auf ein Minimum fihrt.

ACTICO Platform als Basistechnologie

Hinter der hohen Performance und der Optimierung der Trefferqualitat steckt die ACTICO Platform. Sie
basiert auf Geschaftsregeln, die auf die Priifszenarien angepasst werden. Es wird zum Beispiel festgelegt,

wie die Ubereinstimmung von Name, Vorname, Nationalitit und Geburtsdatum mit Eintragen in Sanktions-

und PEP-Listen geprift und angezeigt werden soll.

Die Entscheidungen, Regeln und Datenmodelle in der ACTICO Platform sind transparent, nachvollziehbar

und auditierbar. Hinzu kommt, dass sie sich mit Komponenten der Kl wie Machine Learning erganzen
lassen.

Customer Scroening

,Mein Eindruck ist, dass ACTICO das Rundum-
sorglos-Paket geliefert hat. Wir sind zu 100
Prozent davon liberzeugt, dass wir mit der
Software und ACTICO als Partner dierichtige
Wahl getroffen haben, so der Projektleiter bei
der R+V Versicherung AG

actico



9 Vorteile von ACTICO Customer
Screening fur die R+V
Versicherung AG

v' Gewihrleistung einer hohen Performance fiir extrem
hohe Datenmengen

v' Die Integration mehrerer Priiflisten ist méglich

v Die Begeisterung des Compliance-Teams durch die
einfache Usability ist in der Praxis mehrfach bestatigt
worden

v Ausgekliigelte Trefferkonfiguration: hohe Konzentration
auf relevante Falle und méglichst wenige False Positives

v Priifung und Abklarungsfunktionalitit in einer
Softwarel6sung

v’ Effiziente Abkldrung dank Ubersichtlicher
Gegenuberstellung und einmaliger Abklarung der Treffer
(White-List-Funktionalitét)

v" Die Mandantenfahigkeit und Trefferbearbeitung im Zwei-
oder Vier-Augen-Prinzip (Workflow) ist moglich

v' Revisionssichere Dokumentation

v' Erweiterbar mit Machine Learning und weiteren
Compliance-Lésungen wie ACTICO Anti-Money
Laundering

Uber die R+V Versicherung AG

Die R+V ist der Versicherer der FinanzGruppe
Volksbanken Raiffeisenbanken und bietet gemeinsam
mit ihren genossenschaftlichen Partnern die gesamte
Palette an Finanzdienstleistungen an. Hauptanteilseigner
ist die DZ BANK AG. Sie umfasst mehr als 700
Genossenschaftsbanken und, gemessen an der
Bilanzsumme, ist sie eine der groRten privaten
Finanzdienstleistungsorganisationen Deutschlands.




ACTICO hilft Unternehmen weltweit ihre Effizienz erheblich zu steigern—immer

im Einklang mit den regulatorischen Anforderungen.

Mit der ACTICO Advanced Decision Automation Technology und den darauf
basierenden skalierbaren, Kl-unterstitzten Software- und SaaS-Lésungen fur die
Bereiche Regulatorische Compliance und Credit Risk Management schafft das
Unternehmen signifikante Mehrwerte fir seine Kunden—im Schwerpunkt

Finanzdienstleister.

Mit der Erfahrung und Expertise aus Gber 25 Jahren erfolgreicher
Geschaftstatigkeit gestaltet ACTICO langfristige weltweite Kundenbeziehungen
und Partnerschaften mit renommierten Finanz, Industrie- und
Technologieunternehmen auf der ganzen Welt. Das Unternehmen legt nicht nur
Wert auf leistungsstarke, zukunftsweisende Technologie, sondern auch auf
ausgepragte Kundenndhe und operative Agilitat.

Die ACTICO GmbH ist Teil der ACTICO Group, die spezialisierte Anbieter digitaler
Losungen fur die Finanzdienstleistungsbranche unter einem Dach verbindet. Mit
4 Unternehmen an 6 Standorten und tiber 230 Mitarbeitenden betreut die

Gruppe Uber 300 weltweit filhrende Finanzunternehmen.

ACTICO Compliance Solutions entdecken

EUROPA AMERIKA ASIEN & PAZIFIK
ACTICO GmbH ACTICO Corp. ACTICO Pte. Ltd.
Germany USA Singapur

info@actico.com | www.actico.com
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https://www.actico.com/solutions/compliance-fraud-management/
https://www.actico.com/de/loesungen/compliance-fraud-management/compliance-live-demo/
mailto:info@actico.com
mailto:info@actico.com
http://www.actico.com/compliance
http://www.actico.com/
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